
Забытый пароль можно восстановить по почте, на которую был зарегистрирован аккаунт, из
веб-версии, десктоп-приложения или мобильного приложения.

Если вы залогинены в аккаунте, сначала нужно разлогиниться.

Веб-версия (браузер)

Зайти в раздел Мой профиль, нажать на Выход из аккаунта.

Убедиться, что открыта страница https://ru.yougile.com/, нажать на ссылку Забыли
пароль?
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В поле Ваш e-mail нужно указать почту, на которую зарегистрирован аккаунт. На этот e-
mail придет ссылка для восстановления пароля.
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Десктоп-приложение

Нажать в меню YouGile > Logout, чтобы разлогиниться.

В открывшемся окне нажать ссылку Забыли пароль?
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В поле Ваш e-mail нужно указать почту, на которую зарегистрирован аккаунт. На этот e-
mail придет ссылка для восстановления пароля.

Мобильное приложение

Зайти в раздел Настройки, нажать Выйти, чтобы разлогиниться.
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Нажать на ссылку Забыли пароль?
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В поле Электронная почта нужно указать почту, на которую зарегистрирован аккаунт,
нажать на кнопку Восстановить. На указанный e-mail придет ссылка для
восстановления пароля.
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